Allgemeine Geschaftsbedingungen fiir die Seminarteilnahme

e Geltungsbereich

Fur die Geschaftsbeziehung zwischen dem Institut fir Klang-Massage-Therapie, nachfolgend kurz
'Institut’ genannt, und den Teilnehmerinnen und Teilnehmern, kurz 'Teilnehmer', gelten
ausschlieBlich die nachfolgenden Allgemeinen Geschdftsbedingungen. Abweichende Bedingungen der
Teilnehmer erkennt das Institut nicht an, es sei denn, wir hatten ausdricklich solchen abweichenden
Bedingungen schriftlich zugestimmt.

e Vertragsschluss und Riicktritt

Diese Richtlinien helfen uns, die gleich bleibend hohe Qualitat unserer Ausbildung zu sichern. Wir
bitten alle Teilnehmer diese Bedingungen aufmerksam zu lesen und auch einzuhalten.

e Thre verbindliche Anmeldung erfolgt:

1. indem Sie den Anmeldeabschnitt per Post an das Osterreichische Institut fir Klang-Massage-
Therapie oder per Fax an 01 / 6020 163 schicken, oder

2. indem Sie sich mit dem Onlineformular von unserer Website bzw. per E-Mail fir das jeweilige
Seminar anmelden.

Die verbindliche Anmeldung begriindet ein Vertragsverhaltnis ausschlieBlich zwischen der
angemeldeten Person und dem Institut.

Werden die Seminarkosten von dritter Seite (Firma, AMS, Arbeitsmarktstiftungen 0.4.) ibernommen
und sollen vom Institut auch mit dieser Stelle abgerechnet werden, so ist dies bereits bei der
Anmeldung bekannt zugeben und eine entsprechende Bestdtigung beizulegen.

Wird dies nicht bekannt gegeben oder liegt keine entsprechende Ubernahme-bestétigung vor, kann
die Abrechnung nur mit dem Teilnehmer direkt erfolgen.

¢ Nach Erhalt Ihrer Anmeldebestatigung leisten Sie eine Anzahlung von 50% oder lGberweisen den
gesamten Seminarbeitrag auf folgendes Konto bei der BAWAG P.S.K.:

Osterr. Institut fiir Klang-Massage-Therapie
Konto Nr.: 033 1077 1774, BLZ 14000
IBAN: AT 75 1400 0033 1077 1774, BIC/SWIFT: BAWAATWW

Alle Preise inkl. 20% gesetzlicher Umsatzsteuer.

¢ Da die Teilnehmerzahl begrenzt ist, erfolgt die Reihung der Platze nach dem Eingangsdatum der
Uberweisung. Den Restbetrag liberweisen Sie bitte bis spatestens 14 Tage vor Seminarbeginn.
Sobald mehr Personen die Anzahlung bzw. die Seminargeblihren eingezahlt haben, als fir eine
Teilnahme an diesem Seminar méglich sind, wird entweder Ihre (An)Zahlung ohne Abzug
zurlckerstattet oder auf Wunsch flr einen Folgetermin gutgeschrieben.

Kundenseits nicht innerhalb von 12 Monaten nach Zahlungseingang fiir Seminare
verwendete Zahlungen verfallen.

¢ Bei Stornierung seitens eines Seminarteilnehmers bis 4 Wochen vor Seminarbeginn erstatten wir
die Anzahlung ohne Abzug zurilick oder schreiben diese auf Wunsch fiir einen Folgetermin gut.
Kundenseits nicht innerhalb von 12 Monaten nach Zahlungseingang fiir Seminare verwendete
Zahlungen verfallen.

¢ Bei Rucktritt bis 14 Tage vor Kursbeginn wird die Anzahlung abzlglich einer Bearbeitungsgebuhr
von € 50,- zuriickerstattet. Kundenseits nicht innerhalb von 12 Monaten nach Zahlungseingang fir
Seminare verwendete Zahlungen verfallen.

e Bei spaterer Abmeldung wird die Anzahlung einbehalten bzw. werden 50% des Seminarbeitrages
in Rechnung gestellt, wenn noch keine Anzahlung geleistet wurde.
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Uber 50% des Seminarbeitrages hinausgehende geleistete (An-)Zahlungen werden zuriickerstattet
oder auf Wunsch flir einen Folgetermin gutgeschrieben. Kundenseits nicht innerhalb von 12 Monaten
nach Zahlungseingang fiir Seminare verwendete Zahlungen verfallen.

¢ Bei Nichterscheinen zum Seminar wird der gesamte Seminarbeitrag in Rechnung
gestellt. Dies gilt unabhdangig davon ob eine Anzahlung geleistet wurde oder nicht.

e Sie kdnnen im Falle einer kurzfristigen Absage einen Ersatzteilnehmer stellen, der an Ihrer Stelle
am Seminar teilnimmt. In diesem Fall Gbertragen wir Ihre (An-)Zahlung ohne Abzug auf diese
Person. Eine ggf. noch zu leistende Restzahlung muss von dieser Person vor Seminarbeginn in bar
erfolgen.

* Angemeldete Personen, die keine Anzahlung geleistet haben, haben grundsatzlich kein
Teilnahmerecht. Erscheinen Sie trotzdem zum Seminar, kdnnen Sie ausnahmslos nur dann
teilnehmen, wenn ausreichend freie Platze zur Verfligung stehen und der gesamte Seminarbeitrag
vor Seminarbeginn in bar bezahlt wird.

e Teilnahmebestatigungen und Zertifikate werden grundsatzlich nur nach Absolvierung von 100%
der Unterrichtseinheiten ausgestellt. Aus schwerwiegenden Griinden versaumte Seminarzeiten
kdnnen ausschlieBlich nach Absprache mit der Institutsleitung in einem der gleichnamigen
Folgekurse kostenfrei nachgeholt werden. Es besteht dabei kein Anspruch auf einen bestimmten
Termin. Versaumte Seminarzeiten werden ausnahmslos nicht vergutet.

e Wiederholer von Seminaren der Grundausbildung und Weiterbildungen kénnen nach Verfligbarkeit
freier Platze einen Rabatt von 50% des Seminarpreises beantragen. Ein Anspruch auf diesen Rabatt
besteht nicht. Das Institut behalt sich vor, einen Ersatztermin vorzuschlagen oder den Rabatt zu
verweigern.

¢ Das Institut behalt sich vor Seminare aus organisatorischen Griinden abzusagen. In diesem Fall
Uberweisen wir die geleistete Zahlung ohne Abzug zuriick. Weitere Anspriiche wie Erstattung von
Reisekosten, Hotelbuchungen usw. kénnen gegeniber dem Veranstalter in diesem Falle nicht geltend
gemacht werden.

e Das Institut kann Anmeldungen oder kurzfristig gestellte Ersatzteilnehmer ohne Angabe von
Grinden ablehnen.

¢ Mit der Anmeldung bestdtigt der Teilnehmer, dass er sich in einer geistigen und korperlichen
Verfassung befindet, die es ihm ermdéglicht an dem Seminar ohne Bedenken fiir die eigene
Gesundheit und flr die der anderen Seminarteilnehmer teilzunehmen.

e Zahlung

Den Seminarbeitrag oder die Anzahlung Gberweisen Sie bitte auf folgendes Konto bei der BAWAG
P.S.K., lautend auf:

Osterreichisches Institut fiir Klang-Massage-Therapie
Konto Nr.: 033 1077 1774, BLZ:14000
IBAN: AT 75 1400 0033 1077 1774 - BIC/SWIFT: BAWAATWW

Offene Seminarbeitrage kdnnen spatestens auch unmittelbar vor Seminarbeginn in bar bezahlt
werden. Kosten flr Anreise, Zimmer und Verpflegung sind in den Seminarkosten NICHT enthalten.

e Ubernachtung und Verpflegung
Bei Veranstaltungen des Instituts die in Hotels stattfinden, sind die Teilnehmer verpflichtet, an der

Verpflegung teilzunehmen. Die Ubernachtung wird von uns empfohlen ist aber nicht verpflichtend.
Die Bezahlung der Kosten erfolgt vor Ort durch die Teilnehmer selbst.
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e Haftungsausschluss und Verantwortung

Jeder Teilnehmer ist fur sich selbst verantwortlich. Er trégt wahrend des Seminars die volle
rechtliche Konsequenz fiir seine Handlungen inner- und auBerhalb der Gruppe und muss flir
verursachte Schaden selbst aufkommen. Anspriiche gegeniliber dem Veranstalter kénnen
ausnahmslos nicht geltend gemacht werden.

Wir weisen darauf hin, dass unsere Kurse keinen Ersatz fir psychotherapeutische, psychiatrische
oder medizinische Behandlung darstellen. In unseren Seminaren erfolgen keine Heilbehandlungen.

Die Teilnehmer verpflichten sich, kérperliche oder psychische Erkrankungen, die ein Risiko flir die
Seminarteilnahme bedeuten kdnnten, mit dem eigenen Arzt oder Therapeuten zu besprechen und
die Institutsleitung davon in Kenntnis zu setzen.

In den ersten drei Schwangerschaftsmonaten kann die Ausbildung nicht begonnen werden.

Die Seminarleitung kann Teilnehmer fiir die Fortsetzung eines Seminars ausschlieBen, wenn die
weitere Teilnahme eine nicht zu verantwortende Uberforderung dieser Person, anderer
Gruppenmitglieder oder der Leitung bedeuten kdnnte. Ein Anspruch auf Rickzahlung der
Seminargeblihren besteht in diesem Falle nicht.

e Personlichkeits-, Urheber- und Markenrecht

Mit der Teilnahme an unseren Seminaren erteilen Sie uns die Erlaubnis, Fotos auf denen Sie ganz
oder teilweise zu sehen sind, im Rahmen unserer Fotogalerie zu verdéffentlichen, ohne Ihre
ausdrickliche Erlaubnis einzuholen. Sie kdnnen diese ohne Angabe von Griinden jederzeit
widerrufen. Bei eingesandtem oder auf anderem Wege zur Verfligung gestelltem Bildmaterial geht
das Copyright automatisch an das Institut ber.

Alle innerhalb des Internetangebotes genannten und ggf. durch Dritte geschitzten Marken- und
Warenzeichen unterliegen uneingeschrankt den Bestimmungen des jeweils giiltigen
Kennzeichenrechts und den Besitzrechten der jeweiligen eingetragenen Eigentliimer. Allein aufgrund
der Nennung ist nicht der Schluss zu ziehen, dass Markenzeichen nicht durch Rechte Dritter
geschitzt sind.

e Datenschutz

Der Teilnehmer erklart sich mit der Ubermittlung seiner Anmeldung einverstanden, dass seine, fir
die Abwicklung des Geschaftes notwendigen, persdnlichen Daten im Institut elektronisch gespeichert
werden. Eine weitere Verwendung zu anderen Zwecken als zur Werbung in eigener Sache, insbeson-
dere die Uberlassung an Dritte, ist vollig ausgeschlossen.

Alle Schadensersatzanspriiche an das Institut in diesem Zusammenhang sind daher ebenfalls
ausgeschlossen. Unsere Newsletter verfligen lber eine Abmeldefunktion und Sie kénnen sich
jederzeit auch auf anderem Wege ohne Angabe von Griinden aus unserer Mailingliste streichen
lassen, wenn Sie keine Zusendungen mehr wiinschen.

e Anwendbares Recht

Es gilt Osterreichisches Recht. Gerichtsstand ist fiir beide Parteien Wien.

e Rechtswirksamkeit

Sofern Teile oder einzelne Formulierungen dieses Textes der geltenden Rechtslage nicht, nicht mehr
oder nicht vollstandig entsprechen sollten, bleiben die anderen Teile des Dokumentes in ihrem Inhalt
und ihrer Gliltigkeit davon unberthrt.

Wien, im November 2011



